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1. O METODO

A base para a autoavaliacdo foi a coleta de dados por meio de questionario eletrénico
(googledocs) versando sobre o periodo letivo de 2020 do Campus de Lagarto da Universidade

Federal de Sergipe.

Ressalte-se que os questionarios foram voltados para dois grupos distintos: docentes e
discentes, e que as perguntas para ambos foram fulcradas no instrumento de avaliagdo externa,
elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).
A meta minima estabelecida para amostra dos respondentes desta autoavaliacdo do curso é de
25% para discentes matriculados no periodo de aplicacdo e 100% para docentes. No total desta
coleta de dados houve 175 questionarios respondidos, sendo que destes, 157 foram de estudantes
do curso de Graduacdo em Enfermagem e os demais 18 dos docentes que ministram aulas no

curso. Desta forma, os quantitativos de participantes desta coleta atingiram a meta.

Os questionarios para os estudantes foram estruturados com 28 perguntas fechadas, com
seis opcBes de Unica escolha, assim escalonadas: ‘ndo sei responder’, ‘pouco adequada’,
‘relativamente adequada’, ‘adequada’, ‘bastante adequada’ e ‘completamente adequada’. Tendo
cinco eixos estruturantes: 1) aspectos didatico-pedagdgicos do curso, que abrangem questdes
sobre estrutura pedagdgica, suas disciplinas e professores; 2) aspectos comunicacionais e
tecnoldgicos; 3) aspectos de infraestrutura que abrangem questdes sobre o departamento e salas
de aula; 4) servicos/espacos disponiveis ao aluno que trata sobre questbes da Biblioteca,
Departamento de Administracdo Académica (DAA) e areas externas e 5) programas de

assisténcia ao estudante.

Quanto aos questionarios para os professores, foram estruturados com 22 perguntas
fechadas, que, de modo semelhante ao do questionario discente, conta com seis opc¢des de Unica
escolha, escalonadas com: ‘ndo sei responder’, ‘pouco adequada’, ‘relativamente adequada’,
‘adequada’, ‘bastante adequada’ e ‘completamente adequada’. Por sua vez tal questionario tem
trés eixos estruturantes: 1) aspectos didatico-pedagdgicos, que versa sobre a estrutura pedagdgica
dos cursos, disciplinas e condi¢bes de trabalho; 2) aspectos de infraestrutura que englobam o
departamento e salas de aula; e 3) servicos/espacos disponiveis que trata de questdes da

Biblioteca, Departamento de Administracdo Académica (DAA) e areas externas.
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Ressalta-se que, por conta da pandemia (novo coronavirus), as atividades académicas
ocorrem, em sua grande maioria, de maneira remota. Por conta disso, diferentemente do que
vinha ocorrendo nas coletas de dados anteriormente, as pessoas ndo foram indagadas sobre
aspectos fisicos da instituicdo (infraestrutura das salas de aula e de laboratérios, por exemplo)
nem sobre a biblioteca (visto que ela permanece fechada). Finalmente, embora cada questionario
tenha perguntas voltadas ao segmento especifico, contém 13 perguntas comuns aos dois
segmentos e no corpo do presente relatorio é feito um cruzamento destas respostas. Ha ainda um

campo aberto para criticas e sugestdes em ambos 0s questionarios.
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2. O CURSO

O curso de Graduagdo em Enfermagem (do Campus de Lagarto) foi criado em 25 de
setembro de 2009, conforme Resolugdo n°® 36/2009/CONSU. Tem em seu Projeto Pedagdgico
atual (Resolucdo n° 18/2012/CONEPE) a oferta de 50 vagas anuais com entrada no primeiro
semestre letivo, para o turno integral, via processo seletivo definido pela instituicdo. O referido
Projeto estipula sua integralizacdo ao cumprimento de 310 créditos, dos quais 300 s&o
obrigatdrios, seis sdo optativos e quatro como atividades complementares; equivalentes a carga

horéaria 4.650 horas e integralizacdo de no minimo cinco e no maximo oito anos.

O ano letivo de 2020 para o Campus de Lagarto, de acordo com o calendario académico,
teve inicio em outubro de 2020 (atrasado por conta da pandemia) e, no inicio de 2021, o curso
contou com 234 discente ativos, 0 que representa uma adesdo de 67,1% nesta pesquisa e tem
como 0s proprios anos de ingresso no curso assim distribuidos: um (0,6%) em 2012; um (0,6%)
em 2013; trés (0,6%) em 2014; um (0,6%) em 2015; 39 (24,8%) em 2016, 34 (21,7%) em 2017,
22 (14,0%) em 2018, 40 (25,5%) em 2019 e 18 (11,5%) em 2020. Quanto aos docentes, 0
Departamento de Enfermagem do Campus de Lagarto (DENL) conta com 15 professores
efetivos e trés professores substitutos, dos quais todos responderam ao questionario. Do total de
docentes efetivos do departamento, ha 12 doutores e trés mestres, o que lhe imputa um indice de
Qualificagdo do Corpo Docente (IQCD) de 4,60. O ingresso do decano na instituicdo deu-se em
2012,
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3. ANALISE Dos DADOS

O percentual de satisfeitos a que reportam os graficos constantes neste relatério referem-se
a soma de percentuais de respondentes que optaram pelas respostas ‘adequado’, ‘bastante
adequado’ e ‘completamente adequado’. Seu grau de satisfagdo, por sua vez, € assim escalonado:
‘baixo’, quando a resposta ‘adequado’ ¢ maior que 50% dos satisfeitos; ‘médio’, quando a soma
de ‘completamente adequado’ e ‘bastante adequado’ for maior igual a 50% dos tomados como
satisfeitos e houver neste o predominio de ‘bastante adequado’; e elevado quando um percentual
maior igual a 50% dos satisfeitos resulte da mesma soma citada, porém, com predominio de

‘completamente adequado’.

Por uma simples questdo de apresentacdo, serd exposta a analise por ordem dos eixos, com
0s itens/quesitos comuns aos segmentos docentes e discentes juntos e na sequéncia os especificos

por categoria.

3.1. ASPECTOS DIDATICO-PEDAGOGICOS DO CURSO

Esta categoria é formada por quatro itens: estrutura pedagogica do curso, disciplinas do
curso, percepcdo dos discentes em relacdo ao corpo docente do curso e a percepcao dos docentes
do curso em relacdo as suas condi¢des de trabalho. Cada um destes itens também é constituido
por quesitos a serem avaliados, compondo assim uma visdo geral dos aspectos didaticos

pedagdgicos do curso em analise.

3.1.1. ESTRUTURA PEDAGOGICA Do CURSO

Numa analise geral dos dados da avaliacdo dos seis quesitos que formam a estrutura
pedagdgica do curso de Enfermagem (Gréafico 1), observam-se 6timos indices de satisfacdo, com
proporcdo de pelo menos 80% para discentes e docentes participantes. Os itens com melhores
avalicdes foram os objetivos do curso de acordo com o projeto pedagogico e o turno de
funcionamento do curso. O numero de vagas ofertadas via processo seletivo foi o Unico item nao

considerado satisfatorio por todos o0s docentes.
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Gréfico 1: Estrutura Pedagogica do Curso

100% 100% 04% 100% 100%
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H Docentes

Objetivos x projeto
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.1. Objetivos do Curso em relacdo ao Projeto Pedagogico

Definidos na Resolucdo n° 18/2012/CONEPE, os objetivos do curso contaram com bons

indices de satisfacdo entre alunos (86%) e também entre os professores (100%).

Grafico 2: O que vocé acha dos objetivos do curso em relagdo ao projeto pedagogico?

Discentes Docentes

u Adequado u Adequado

m Bastante adequado

= Completamente
adequado

® N3o sei responder

® Pouco adequado

m Bastante adequado

= Completamente
adequado

m N&o sei responder

m Pouco adequado

® Relativamente
adequado

= Relativamente
adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

Referente aos discentes, o grau de satisfacdo foi mediano (predominio de respostas
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‘bastante adequada’, sendo ela modal). Para professores, o grau foi elevado, visto que a resposta

modal foi ‘completamente adequado’, representando 56% das respostas.

3.1.1.2. Grade Curricular do Curso

A maioria de docentes e discentes respondentes considerou satisfatoria a grade curricular
do curso, conforme Grafico 3. Coincidentemente, resposta modal para ambos os segmentos foi

‘bastante adequada’, o que resulta em graus medianos de satisfacéo.

Gréfico 3: O que vocé acha da grade curricular do curso?

Discente Docente

m Adequada u Adequada

m Bastante adequada H Bastante adequada

u Completamente
adequada

® N&o sei responder

= Completamente
adequada
® Ngo sei responder

= Pouco adequada H Pouco adequada

m Relativamente
adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.3. Vagas ofertadas para o Curso

As 50 vagas anuais ofertadas para o curso contam com percentuais satisfatérios (85% para
discentes e 94% para docentes) para ambos 0s segmentos. Apesar da resposta modal, entre
discentes, ser “adequado”, o grau de satisfacdo foi elevado Para docentes, o grau de satisfagdo
também foi elevado, uma vez que 56% consideraram o item ‘“completamente adequado”,

conforme Grafico 4.
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Gréfico 4: O que vocé acha da quantidade de vagas ofertadas para o curso?

Discente Docente

m Adequado u Adequado

m Bastante Adequado m Bastante Adequado

u Completamente
Adequado
® Pouco adequado

m Completamente
Adequado
m Nao sei responder

u Relativamente
adequado
u N&o sabe responder

® Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.4. Turno de funcionamento do curso

Os dois segmentos mostraram 6timos indices de satisfacdo (87% dos discentes e 100% dos
docentes) para o quesito, conforme Grafico 5. No entanto, enquanto a resposta modal para
discentes foi ‘adequado’, a grande maioria dos professores consideraram 0 turno completamente

adequado.

Gréfico 5: O turno de funcionamento do seu curso é:

Discentes: Docentes

m Adequado m Adequado

m Bastante adequado
m Bastante adequado

= Completamente

adequado = Completamente

m Pouco adequado adequado
® Relativamente
= Relativamente adequado

adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

O grau de satisfagdo para docentes foi elevado (0 somatorio dos dois maiores niveis
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‘bastante adequado’ e ‘completamente adequado’ foi superior aos 50% dos satisfeitos, com

predominio deste) e discentes apresentaram grau médio de satisfacdo (o0 somatorio dos dois

maiores niveis ‘bastante adequado’ e ‘completamente adequado’ foi superior aos 50% dos

satisfeitos, com predominio daquele).

3.1.1.5. Carga horaria do curso

As 4.650 horas equivalentes a 310 créditos é um quesito que também encontrou uma 6tima

margem de satisfacdo entre os segmentos (82% para discentes e 100% para docentes). No

entanto, enquanto os discentes participantes apresentaram grau de satisfacdo “baixo”, tendo em

vista que a resposta modal foi ‘adequada’ e representou mais da metade dentre as pessoas

satisfeitas; os docentes apresentaram grau “elevado” de satisfagdo, uma vez que a maioria

responder ‘completamente adequado’.

Graéfico 6: A carga horaria do seu curso é:

Discente

m Adequada

= Bastante adequada

= Completamente
adequada

® Ndo sei responder

= Pouco adequada

u Relativamente
adequada

Docente

m Adequada

H Bastante
adequada

u Completamente
adequada

® No sei responder

® Pouco adequada

= Relativamente
adequada

3.1.2. DiIsCIPLINAS Do CURSO

As questBes pertinentes ao item “disciplinas do curso” expressam bons niveis de satisfacdo
(Gréfico 7), de maneira geral, para os nove quesitos avaliados pelos discentes e docentes.
Percebe-se que 0s estudantes apresentaram uma opinido menos otimista em relagdo aos
professores, pois os indices de satisfacdo daqueles foram inferiores em todos os quesitos. Ainda

Fonte: coleta de dados, 2021
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assim, os indices de satisfacdo foram de pelo menos 75%, carecendo um pouco mais de atencao

a carga horaria das disciplinas.
Gréfico 7: Disciplinas do Curso

100% 94% 100% 100% 94% 93%

90%
80%
70%
2 60%
£ 50%
B 40%
® 30%

75%

e

N
o
X

m DISCENTES

[
Q
X

0% W DOCENTES

Percentual de s

Pré-requisitos

Vagas por disciplinas

Carga horaria

Conteldo

Formagdo técnica

Formacgao cidada

Compreensao critica

Articulacdo de

conteudos entre

disciplinas

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.1. Pré-requisitos das disciplinas
Discentes e docentes apresentaram opinides muito otimistas.

Grafico 8: Os pré-requisitos das disciplinas ofertadas no seu curso sdo:

Discentes Docentes
W Adequados
= Adequados
M Bastante
- acdequlaiios t ® Bastante
ompletamente adequados
adequados
B N3o sei = Completamente
responder adequados
M Pouco H Pouco adequados
adequados
M Relativamente = Relativamente
adequados adequados

Fonte: coleta de dados, 2021
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Os estudantes apresentaram 90% de satisfacdo e grau médio, apesar da resposta modal ser
‘adequados’. A grande maioria (95%) dos professores também se mostrou satisfeita com os pré-
requisitos das disciplinas do curso, tal que 67% consideraram ‘completamente adequados’, o que

confere grau elevado de satisfagéo.

3.1.2.2. Vagas por disciplinas

Este foi um quesito que também obteve 6timos percentuais de satisfeitos entre discentes e
docentes (82% e 100%, respectivamente). Os discentes apresentaram grau “médio” de satisfagéo,
uma vez que mais de 50% dentre os satisfeitos responderam bastante ou completamente
adequado (sem predominio da resposta “completamente adequado™); 0s docentes participantes,
ndo apresentaram insatisfacdo, tal que 28% consideraram adequadas as vagas por disciplina,
11% consideraram bastante adequadas e a maioria (61%) considerou o item completamente
adequado, resultando e grau elevado de satisfacéo.

Gréfico 9: A oferta de vagas nas disciplinas é:

Discente Docente
B Adequada
u Adequada
M Bastante
adequada H Bastante adequada
m Completamente
d d
2 Nequé ? u Completamente
= Ndo sei adequada
responder
= Pouco H Pouco adequada
adequada
¥ Relativamente = Relativamente
adequada adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.3. Carga horéria das disciplinas

Conforme Grafico 10, os dois segmentos apresentaram 6timos indices de satisfacdo (75%
para discentes e 100% para docentes), mas com grau de satisfacdo médio para estudantes

(bastante e completamente adequada, com predominio daquela, apresentou somatoério superior

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria

v DlAVl Fone: 3194-6447 / E-mail: diavi@academico.ufs.br

Home: https://avalia.ufs.br/ 13
Margo de 2021




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE i i
COORDENAGAO DE PLANEJAMENTO E AVALIACAO ACADEMICA
DIVISAO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO INSTITUCIONAL

,“

FLUENO CRESCT

aos que consideraram adequada) e grau elevado para professores (resposta modal foi

‘completamente adequada’).

Grafico 10: A carga horéria das disciplinas é:

Discente Docente
B Adequada
m Adequada
M Bastante
adequada m Bastante adequada
= Completamente
adNequ?da = Completamente
H N3o sei
adequada
responder
= Pouco ® Pouco adequada
adequada
M Relativamente m Relativamente
adequada adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.4. Conteudo das disciplinas

Discentes e docentes apresentaram resultados satisfatérios (90% e 100%, respectivamente),
mas o0 primeiro grupo apresentou grau médio de satisfacdo e o segmento dos docentes apresentou

grau elevado.

Gréfico 11: O contetdo das disciplinas é:

Discente Docente

u Adequado
m Adequada

H Bastante adequado

m Bastante adequada

u Completamente
adequado

® Nao sei responder

= Completamente
adequada
= Nao sei responder

® Pouco adequada H Pouco adequado

= Relativamente
adequado

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021
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3.1.2.5. Contribuicéo para formacéao técnica

Este quesito apresenta satisfagcdo superior a 90% para ambos os segmentos. Tanto discentes
participantes (satisfacdo de 93%) quanto docentes (satisfacdo de 94%), apresentaram grau de
satisfacdo elevado — considerando que a soma dos dois maiores niveis de satisfacdo (‘bastante
adequado’ e ‘completamente adequado’) foi superior que os 50% dos tomados como satisfeitos,

tal que a resposta modal foi ‘completamente adequada’.

Gréfico 12: A contribuicdo das disciplinas para a formacéo técnica discente é:

Discente Docente:

u Adequada = Adequada

H Bastante adequada H Bastante adequada
= Completamente

adequada
m N&o sei responder

u Completamente
adequada

m Pouco adequada = Pouco adequada

m Relativamente
adequada

u Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.6. Contribuicéo para formacéo cidada

Os resultados deste item também mostram uma visdo otimista dos participantes. Os
discentes apresentaram indice de satisfacdo de 93% contra 89% dos docentes. Para ambos 0s
grupos a resposta modal foi que a contribuicdo das disciplinas do curso para a formagéo cidadd é

completamente adequada, 0 que resulta em grau elevado de satisfacéo.
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Grafico 13: A contribuigdo das disciplinas para a formagéo cidada discente é:

7%

Discente

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m N&o sei responder

m Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Docente

= Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m Nao sei responder

= Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.7. Contribuicdo para compreensdo critica da sociedade

Grafico 14: A contribuigdo das disciplinas para a compreensdo critica da sociedade é:

Discente Docente

= Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m N&o sei responder

m Pouco adequada

m Adequada

H Bastante adequada

m Completamente
adequada

= N4o sei responder

H Pouco adequada

m Relativamente
adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Assim como nos anteriores, docentes e discentes apresentaram elevados indices de

satisfagdo. Para 94% dos estudantes o quesito € satisfatorio, com grau elevado de satisfagdo

(‘completamente adequada’ foi a resposta modal). Em relagdo as respostas dos professores, todos

eles avaliaram o quesito como satisfatorio: bastante adequado representou a maioria das

respostas (61%), resultando em grau mediano de satisfacao.

v|DIAVI
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3.1.2.8. Articulacdo dos contetidos entre as disciplinas

Gréfico 15: A articulacdo de conteudos entre as disciplinas do curso é:

Discente Docente

= Adequada = Adequada

m Bastante adequada m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m Nao sei responder

= Completamente
adequada

m Nao sei responder

m Pouco adequada m Pouco adequada

m Relativamente
adequada

® Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Discentes e docentes avaliaram satisfatoriamente este quesito, apresentando 91% e 100%
de satisfeitos, respectivamente. Ao avaliar somente a propor¢do de satisfacdo, ambos 0s
segmentos apresentaram grau medio de satisfacdo (total de respostas “completamente adequada”
e “bastante adequada”, com predominio desta, foi superior ao total de respostas “adequada”),

embora a resposta modal para discentes seja “adequada”.

3.1.3. OS PROFESSORES SEGUNDO 0S ALUNOS

Os discentes do curso foram interpelados concernentes aos sete quesitos diretamente
relacionados aos docentes que formam o curso. Os participantes da avaliacdo responderam com
percentuais superiores a 70% de satisfacdo em todos os quesitos, com destaque positivo para a
qualificagcdo dos professores, indice proximo a 100% de satisfagdo conforme disposto no Gréfico
16. Outros aspectos também apresentaram indices de satisfacdo elevados, oscilando entre 79% a
86%. O item que provavelmente necessite um pouco mais de atencdo, embora tenha sido bem

avaliado, € o critério de avaliacdo do corpo docente (79% de respondentes satisfeitos).
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Gréfico 16: Satisfacio em relagdo aos professores do departamento
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.1. Quantidade de professores

Concernente ao quantitativo de professores efetivos lotados no Departamento, os discentes

apresentaram bom indice de satisfacdo (86%). O grau de satisfacdo foi médio.

Gréfico 17: (Discente) A quantidade de professores no curso é

Graéfico 30 - (Discente) A quantidade
de professores no curso é:

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m Nao sei responder

® Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria
v DlAVl Fone: 3194-6447 / E-mail: diavi@academico.ufs.br

Home: https://avalia.ufs.br/ 18
Margo de 2021




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE i i
COORDENAGAO DE PLANEJAMENTO E AVALIACAO ACADEMICA
DIVISAO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO INSTITUCIONAL

,“

FLUENO CRESCT

3.1.3.2. Qualificacdo de professores

Quanto a qualificacdo dos professores que ministram aulas no curso, tem-se um 6timo
indice de alunos satisfeitos (96%), com um grau “elevado” de satisfacdo dentre estes, tendo em
vista que a soma dos dois maiores niveis de satisfagdo (‘completamente adequado’ e ‘bastante
adequado’) é superior a 50% dos tomados como satisfeitos e que dentre estes hd o predominio do

nivel ‘completamente adequado’ (em relacdo ao nivel ‘bastante adequado’).

Grafico 18: (Discente): A qualificagdo dos professores do curso é:

3%

m Adequada

m Bastante adequada

m Completamente
adequada

m Nao sei responder

u Pouco adequada

» Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.3. Envolvimento em projetos de pesquisa

Este quesito apresenta satisfacdo superior a 80% e grau de satisfagdo “elevado”, uma vez
gue houve o predominio de respostas dentre estes alunos arrolados como satisfeitos foi no nivel
maximo de satisfacdo (32% consideraram completamente adequado, 25% consideraram bastante
adequado e 26% consideraram adequado) ¢ a soma dos niveis ‘completamente e bastante
adequados’ superou a propor¢do de respostas ‘adequado’. Destaca-se, também, que 4% nao

souberam opinar em relagdo ao envolvimento docente em projetos de pesquisa.
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Gréfico 19: (Discente) O envolvimento dos professores do curso em projetos de pesquisa é:

= Adequado

m Bastante adequado

= Completamente
adequado

= N3o sei responder

m Pouco adequado

= Relativamente
adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.4. Metodologia dos professores

Aproximadamente 82% dos discentes participantes avaliaram satisfatoriamente a
metodologia de ensino dos professores, com grau de satisfagdo “moderado”, tendo em vista que

as respostas modais foram “bastante adequada” e “completamente adequada”.

Grafico 20: (Discente): o que vocé acha da metodologia de ensino dos professores do seu curso?

u Adequada

H Bastante adequada

u Completamente
adequada

® Nao sei responder

® Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021
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3.1.3.5. Docentes do curso como mediadores do processo ensino-aprendizagem

A andlise dos dados, representada no Gréafico 21, revela um bom indice (83%) na avaliacéo

dos discentes em relacdo a didatica de ensino dos professores.

Gréfico 21: (Discente) Como vocé avalia a desenvoltura dos docentes como mediador do processo de

ensino-aprendizagem?

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m N4o sei responder

m Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Referente aos satisfeitos, ha um grau classificado como médio, pois a proporcéo de
respostas ‘adequada’ representa menos de 50% do total e ‘completamente adequada’ foi inferior

a propor¢ao de ‘bastante adequada’.

3.1.3.6. Critérios de avaliagéo utilizados

Quanto aos critérios de avaliacdo utilizados pelos professores do curso, 79% dos discentes
participantes avaliaram satisfatoriamente, com grau baixo de satisfagdo dentre estes, tendo em
vista que a soma dos dois maiores niveis de satisfagcdo (‘completamente adequado’ e ‘bastante

adequado’) ¢ inferior a 50% dos tomados como satisfeitos.
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Grafico 22: (Discente) O que vocé acha dos critérios de avaliagdo dos professores do seu curso?

u Adequado

m Bastante adequado

m Completamente
adequado

m Nao sei responder

m Pouco adequado

m Relativamente
adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.7. Plano de curso disponibilizado

Em relacdo ao plano de curso disponibilizado pelos docentes do departamento, os alunos

participantes avaliaram positivamente, com 83% de satisfeitos, com grau médio de satisfacao.

Gréfico 23: (Discente) O plano de curso disponibilizado pelos professores é:

m Adequado

m Bastante adequado

m Completamente
adequado

® N&o sei responder

® Pouco adequado

= Relativamente
adequado

Fonte: coleta de dados, 2021
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3.1.4. CONDICOES DE TRABALHO DOS PROFESSORES

Em relacdo as condicdes de trabalho, os docentes do curso, participantes desta avaliacdo,
apresentaram indices satisfatorios nos sete quesitos que formam este item, com menor satisfacéo

quanto ao numero de discentes por turma (Grafico 24).

100% -~
(o
80% -
60% -
40% -
20% -
0% n T

Gréfico 24: Condicbes de Trabalho

83% 6 89%
I I 7Q0 I

Fonte: coleta de dados, 2021

Ino

Carga Horaria Ens
Carga Horaria
Pesquisa
Carga Horaria
Extensdo
Alunos por turma
Turmas por periodo
Disciplinas por
periodo
Plaforma virtual para
0 ensino

Por outro lado, a carga horaria para ensino e a quantidade de disciplinas por periodo
apresentaram satisfacdo de 100%. De maneira geral, nenhum item obteve proporcdo de

satisfagdo inferior a 75%.

3.1.4.1. Carga horéria de ensino

Quanto a carga horaria destinada ao ensino, todos os professores participantes do curso
avaliaram positivamente o quesito e com médio grau de satisfacdo, uma vez que 39% considerou
‘completamente adequada’ e 39% considerou “bastante adequada” (e o somatorio de ambas as

respostas ¢ maior que a proporcao de respostas “adequada’).
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Gréfico 25: (Docente) O gue vocé acha da sua carga horaria de ensino?

m Adequada

m Bastante adequada

m Completamente
adequada

m Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4.2. Carga horaria para pesquisa

Este quesito também apresentou uma avaliacdo satisfatoria pelos docentes, considerando
que o somatdrio das respostas nos critérios satisfatérios foi igual a 95%. A resposta modal foi
‘adequada’, representando metade das respostas, 0 que resulta em baixo grau de satisfagdo para a

carga horaria voltada a pesquisa.

Grafico 26: (Docente) Sobre sua carga horaria para pesquisa, vocé acha:

Gréfico 39 - (Docente) Sobre sua
carga horaria para pesquisa, vocé
acha:

B Adequada
M Bastante adequada

m Completamente

adequada

B N3o realizo
pesquisa

B Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021
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3.1.4.3. Carga horaria para extensao

Os docentes do curso também avaliaram a carga horaria destinada as atividades de

extensao, com 94% a considerando satisfatoria.

Gréfico 27: (Docente) Com relacdo a sua carga horéria para atividades de extenséao, vocé acha:

= Adequada

m Bastante adequada

m Completamente
adequada

m Nao realizo extensdo

m Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Apesar da resposta modal ser “adequada”, com 44%, o soma de respostas ‘“bastante

adequada” e “completamente adequada” totalizou 50%, conferindo grau médio de satisfacéo.

3.1.4.4. Quantidade de alunos por turma

Quanto ao numero de discentes por turma, apesar de obter o menor indice de satisfagcdo do
quesito (condicdes de trabalho do professor), obteve 78% de satisfeitos (5% consideraram
adequado, 33% consideraram bastante adequado e 39% consideraram completamente adequado)
e apenas 6% de insatisfeitos (que consideraram pouco adequado). Ainda assim, o grau de

satisfagdo foi elevado, visto que a resposta modal foi “completamente adequado”
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Gréfico 28: (Docente) Quanto ao numero de alunos por turma, vocé acha:

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4.5. Quantidade de turmas por periodo

Os professores apresentaram uma opinido otimista neste quesito e com um grau “elevado”,
tendo em vista que dos critérios de respostas satisfatorias, ‘completamente adequado’

representou 50% dentre os tomados como satisfeitos.

Gréfico 29: (Docente) Quanto a quantidade de turmas por periodo, vocé acha:

= Adequada

= Bastante adequada

= Completamente
adequada

= Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria

v DlAVl Fone: 3194-6447 / E-mail: diavi@academico.ufs.br

Home: https://avalia.ufs.br/ 26
Margo de 2021




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE i i
COORDENAGAO DE PLANEJAMENTO E AVALIACAO ACADEMICA
DIVISAO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO INSTITUCIONAL

,“

FLUENO CRESCT

3.1.4.6. Quantidade de disciplinas por periodo

Este quesito obteve o melhor resultado, com 100% de satisfacdo, conforme grafico a

sequir.

Gréfico 30: (Docente) Com relacdo a quantidade de disciplinas por periodo, vocé acha:

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

= Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Fora isso, apresentou a maior propor¢ao de respostas ‘completamente adequada’ e menor
propor¢ao de respostas ‘adequada’, obtendo grau de satisfa¢do elevado (propor¢ao de respostas

‘completamente adequada’ foi superior a proporcao de respostas ‘bastante adequada’).

3.1.4.7. Plataforma virtual destinada para o ensino

Quanto a plataforma virtual voltada ao ensino, 28% considerou adequada, 50%
considerou bastante adequada e 11% considerou completamente adequada, totalizando89% de
satisfacdo. Fora isso, os demais 11% consideraram a plataforma relativamente adequada.
Portanto, o grau de satisfacdo foi médio (somatdrio de respostas ‘completamente adequada’ e
‘bastante adequada’ representou a maioria dos satisfeitos e a propor¢do de ‘bastante adequada’

foi superior as respostas ‘completamente adequada’).

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria

v DlAVl Fone: 3194-6447 / E-mail: diavi@academico.ufs.br

Home: https://avalia.ufs.br/ 27
Margo de 2021




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE i i
COORDENAGAO DE PLANEJAMENTO E AVALIACAO ACADEMICA
DIVISAO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO INSTITUCIONAL

,“

FLUENO CRESCT

Gréfico 31: (Docente) Com relacdo a plataforma virtual destinada ao ensino, vocé acha:

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

= N3o sei responder

m Pouco adequada

® Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.2. ASPECTOS COMUNICACIONAIS E TECNOLOGICOS

A seguir, um resumo avaliativo sobre os aspectos comunicacionais e tecnoldgicos, que
avaliou seis quesitos: uso de tecnologias da informacdo, disponibilidade de contetdos online,
disponibilizagéo de informagdes online, site do Departamento, comunicagéo online com docente,

acesso a coordenacéo.

Gréfico 32: Aspectos Comunicacionais e Tecnologicos
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Fonte: coleta de dados, 2021
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Os discentes do curso, quando inquiridos a respeito de questdes comunicacionais e
tecnoldgicas, consideraram bons (com percentuais de satisfacdo oscilando entre 69% a 87%)
todos os quesitos. Os melhores indices foram para o acesso a coordenagdo do curso e a
comunicacdo com docente virtualmente. Por outro lado, o site do Departamento, apesar de
também obter bons indices de satisfacdo, se mostrou no quesito de opinido menos otimista dos

respondentes, juntamente com a disponibilidade dos conteudos pela internet.

3.2.1. Uso DAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO PARA O ENSINO

Neste quesito, os discentes participantes demonstram um bom percentual de respostas
satisfatorias (78%) e com grau moderado, uma vez que a soma das proporcdes de
‘completamente adequado’ e ‘bastante adequado’ foram superiores aos 50% dos tomados como

satisfeitos e houve nestes o predominio de ‘bastante adequado’.

Grafico 33: (Discente) O que vocé acha do uso das Tecnologias da Informagéo para o ensino em seu

curso?

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m Nao sei responder

® Pouco adequada

m Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.2. DISPONIBILIDADE DE CONTEUDOS PELA INTERNET

Quanto & disponibilizacdo de contetdos do curso via internet, a maioria dos discentes
avaliou positivamente (69%) e com grau ‘baixo’ de satisfagdo, uma vez que a soma de

‘completamente adequado’ e ‘bastante adequado’ (com predominio deste) foi menor que 50%
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dos tomados como satisfeitos.

Gréfico 34: (Discente) A disponibilidade de conteidos do seu curso pela internet é:

m Adequada

m Bastante adequada

= Completamente
adequada

m Nao sei responder

= Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.3. DISPONIBILIDADE DE INFORMAGOES ONLINE

Quando inqueridos sobre o sistema de informagGes online do curso, os discentes
respondentes avaliaram satisfatoriamente o quesito, com 75%, e com um grau baixo de
satisfagdo.

Gréfico 35: (Discente) O sistema de informagdes online disponibilizado pelo seu curso ao aluno sobre

atividades, avaliagdes etc. é:

m Adequado

m Bastante adequado

= Completamente

2% adequado
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adequado

Fonte: coleta de dados, 2021
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3.2.4. SITE DO DEPARTAMENTO
Quanto ao site do departamento, os alunos avaliaram bem, com 69% de satisfeitos.

Gréfico 36: (Discente) O que vocé acha do site do seu departamento?

= Adequado

m Bastante adequado

= Completamente
adequado

m Nao sei responder

m Pouco adequado

= Relativamente
adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

A resposta modal foi ‘adequado’, o que contribuiu para o grau baixo de satisfagdo, visto

que a soma de ‘bastante adequado’ e ‘completamente adequado’ ndo representou a maioria da

proporgao de satisfeitos.

3.2.5. COMUNICACAO ONLINE COM OS PROFESSORES

Os discentes participantes disseram, em sua maioria, que a comunicagdo online com seus

professores é boa, apresentando 84% de satisfacdo e de grau ‘médio’, uma vez que a soma de

‘completamente adequada’ e ‘bastante adequada’ foi maior que 50% dos tomados como

satisfeitos e houve nestes o predominio de ‘bastante adequada’.
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Gréfico 37: (Discente) A comunicacao online com seus professores é
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.6. ACESSO AO COORDENADOR DO CURSO POR MEIO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO

Este quesito também revela um bom percentual de satisfeitos entre os alunos respondentes,
com 87% e grau “elevado” de satisfacdo dentre estes, considerando que a soma de
‘completamente adequado’ ¢ ‘bastante adequado’ foi superior a 50% dos tomados como

satisfeitos e houve nestes o predominio de ‘completamente adequado’.

Gréfico 38: (Discente) O acesso ao coordenador do curso por meio das tecnologias da informagao é:
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Fonte: coleta de dados, 2021
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3.4. SERVICOS/EsPACOS DE Uso CoMuM

Aqui se avalia a satisfacdo de discentes e docentes em relacdo aos espacos do Campus de
Lagarto que séo usados por todos os cursos, inclusive o de Enfermagem, mostrando a percepgéo

destes nos seis itens que englobam esta categoria.

3.4.1. SALAS DE AULA - TUTORIAL

As salas de aula tutorial sdo espacos de uso comum para 0s cursos do campus, com aulas
destinadas a grupos pequenas de alunos. Contudo, por conta da pandemia ocasionada pelo novo
coronavirus, grande parte das atividades presenciais foram suspensas e 0s quesitos sobre as salas
de aula tutoriais (estrutura fisica e acessibilidade das salas, conforto térmico e iluminacéo,
limpeza, instalaces sanitarias, acessibilidade geral) ndo foram disponibilizadas para avaliacéo

discente nem docente.

3.4.1. SALAS DE AULA - GERAIS

As salas de aula denominadas como “gerais” sdo espacos de uso comum para os cursos do
campus (como miniauditorios e outros tamanhos), com aulas destinadas a grupos grandes de
alunos. Contudo, por conta da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, grande parte das
atividades presenciais foram suspensas e 0s quesitos sobre as salas de aula gerais (estrutura fisica
e acessibilidade das salas, conforto térmico e iluminacdo, limpeza, instalacbes sanitarias,

acessibilidade geral) ndo foram disponibilizadas para avaliacdo discente nem docente.

3.4.3. BIBLIOTECA DO CAMPUS LAGARTO (BILAG)

Por conta da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, os servicos da biblioteca do
Campus de Lagarto foram temporariamente suspensos. Por conta disso, os itens que avaliam a
BILAG (acervo, horéario de atendimento, iluminacdo, limpeza, conforto térmico, espago para

estudos e acessibilidade) ndo foram disponibilizados para avaliacdo discente nem docente.
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3.4.4. DIVISAO ACADEMICA

Por conta da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, 0s servi¢os presenciais da
Divisdo Académica foram afetados. Por conta disso, os itens que avaliam o setor (horério de
atendimento, qualidade do atendimento, espaco fisico e limpeza, conforto térmico e iluminacéo,
acessibilidade) ndo foram disponibilizados para avaliagdo discente nem docente.

3.5. PROGRAMAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Os programas de assisténcia estudantil que comumente era avaliados questionavam a
satisfacdo discente sobre as bolsas residéncia, auxilios estudantis e bolsas alimentacéo.
Entretanto, por conta da pandemia devida a propagacdo do novo coronavirus, ndo houve
concessao de novas bolsas de residéncia nem bolsas alimentacdo, com apenas a manutencao dos
discentes bolsistas ja existentes. Portanto, itens que avaliassem os programas de assisténcia
estudantil ndo foram disponibilizados para avaliagéo.

3.6. CRITICAS E SUGESTOES

Destacam-se do campo destinado a este fim, para os dois segmentos inqueridos:
Entre os discentes:

e “Acredito que as subunidades de PEC 4 e 5 deveriam ter menos alunos nas suas turmas
para melhor aproveitamento pratico-tedrico, ja que nas unidades de salde as praticas
sdo pouco aproveitadas pelo tamanho das turmas e ndo é adequado que uma turma de
10 alunos presencie uma consulta.”

e “Acredito que ndo tem a necessidade do professor de tutorial ndo poder tirar as duvidas
da turma, alguns colegas ja passaram por situacdes de fazer uma pergunta que ninguém
estava compreendendo e o professor mandar procurar no livro. Porém, existem
assuntos que a davida permanece mesmo apoés ler livros e artigos, a explicacdo de
alguém que ja tem experiéncia na area seria essencial.”

e “Apesar de ser um bom lugar de atuacdo, a UFS poderia providenciar o transporte ou o
auxilio transporte para quem € lancado pra internato na Colénia 13.”

e “As aulas de laboratério sdo as mais inadaptadas ao ensino remoto. S0 muitos alunos
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nas atividades sincronas (em torno de 50 alunos), e estudar anatomia sem pegar,
observar as pecas esta sendo ruim para aprender. Além disso, estamos perdendo a
oportunidade de vivenciarmos as praticas de ensino na comunidade. Estender o ensino
remoto para 0s proximos ciclos ndo valera a pena.”

“Em muitas aulas, a quantidade de objetivos para serem atingidos € enorme. Por tal
razdo, muitas vezes ndo sinto um aprendizado tdo eficiente, pela falta de tempo
disponivel que gostaria de dedicar ao estudo (muitas vezes tendo que dormir pouco
para atingi-los).”

“Melhorar o férum do sigaa”

“O método de avaliacdo nesse periodo do ensino remoto ficou inadequado e incoerente
com a metodologia do curso. Além de ndo terem esclarecido como seria a avaliagéo,
professores de outras turmas estdo dando notas, deixando nés alunos confusos com o
método de avaliacdo e comprometendo a confiabilidade das notas.”

“QO Sigaa poderia ser mais simples e didatico na hora de mexer.”

“Que as atividades online, tivessem um prazo maior.”

“S0 estou sentindo falta das préaticas, nesse periodo, para assimilar o contetdo! Mas
entendo que no contexto atual, é inviavel voltarmos.

“Volta logo presencial!”

Entre os Docentes:

e “Apesar de muitos aspectos positivos a taxa de abandono do curso esta muito alta, o que
é um desperdicio de recursos humanos e materiais pra sociedade. Temos entradas de 50
vagas anuais e ja chegamos a formar turmas com menos de 30 alunos. 1sso precisa ser
revisto, até porque existem dois cursos de graduagdo na area na UFS.”

e “Durante o periodo de ensino remoto, sugiro que vejam uma possibilidade de fornecer
livros da biblioteca para os alunos. Infelizmente, ndo temos muitas opg¢des online.”

e “[...] Penso que o departamento fez o possivel para fazer um bom trabalho em um curso

baseado em metodologias ativas.”
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