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1. O Método

A base para a autoavaliacdo foi a coleta de dados por meio de questionario eletrdnico
(googledocs) versando sobre o periodo letivo de 2020 do Campus de Lagarto da Universidade
Federal de Sergipe.

Ressalte-se que 0s questionarios foram voltados para dois grupos distintos: docentes e
discentes, e que as perguntas para ambos foram fulcradas no instrumento de avaliacdo externa,
elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). A
meta minima estabelecida para amostra dos respondentes desta autoavaliacdo do curso é de 25% para
discentes matriculados no periodo de aplicacdo e 100% para docentes. No total desta coleta de dados
houve 77 questionarios respondidos, sendo que destes, 60 foram de estudantes do curso de
Graduacdo em Fonoaudiologia e os demais 17 dos docentes que ministram aulas no curso. Desta
forma, os quantitativos de participantes desta coleta atingiram a meta.

Os questionarios para os estudantes foram estruturados com 28 perguntas fechadas, com seis
opcdes de unica escolha, assim escalonadas: ‘ndo sei responder’, ‘pouco adequada’, ‘relativamente
adequada’, ‘adequada’, ‘bastante adequada’ e ‘completamente adequada’. Tendo cinco eixos
estruturantes: 1) aspectos didatico-pedagogicos do curso, que abrangem questdes sobre estrutura
pedagdgica, suas disciplinas e professores; 2) aspectos comunicacionais e tecnoldgicos; 3) aspectos
de infraestrutura que abrangem questbes sobre o departamento e salas de aula; 4) servicos/espagos
disponiveis ao aluno que trata sobre questbes da Biblioteca, Departamento de Administracdo
Académica (DAA) e areas externas.

Quanto aos questionarios para os professores, foram estruturados com 22 perguntas fechadas,
que, de modo semelhante a0 do questionario discente, conta com seis op¢des de Unica escolha,
escalonadas com: ‘ndo sei responder’, ‘pouco adequada’, ‘relativamente adequada’, ‘adequada’,
‘bastante adequada’ e ‘completamente adequada’. Por sua vez tal questionario tem trés eixos
estruturantes: 1) aspectos didatico-pedagdgicos, que versa sobre a estrutura pedagdgica dos cursos,
disciplinas e condicGes de trabalho; 2) aspectos de infraestrutura que englobam o departamento e
salas de aula; e 3) servicos/espacos disponiveis que trata de questdes da Biblioteca, Departamento de
Administracdo Académica (DAA) e éreas externas.

Ressalta-se que, por conta da pandemia (novo coronavirus), as atividades académicas ocorrem,
em sua grande maioria, de maneira remota. Por conta disso, diferentemente do que vinha ocorrendo
nas coletas de dados anteriormente, as pessoas ndo foram indagadas sobre aspectos fisicos da
instituicdo (infraestrutura das salas de aula e de laboratorios, por exemplo). Finalmente, embora cada
questionario tenha perguntas voltadas ao segmento especifico, contém 15 perguntas comuns aos dois
segmentos e no corpo do presente relatério é feito um cruzamento destas respostas. Ha ainda um
campo aberto para criticas e sugestdes em ambos 0s questionarios.
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2. O Curso

O curso de Graduagcdo em Fonoaudiologia (do Campus de Lagarto) foi criado em 25 de
setembro de 2009, conforme Resolugcdo n° 36/2009/CONSU. Tem em seu Projeto Pedagogico atual
(Resolucdo n° 22/2015/CONEPE) a oferta de 50 vagas anuais com entrada no primeiro semestre
letivo, para o turno integral, via processo seletivo definido pela instituicdo. O referido Projeto
estipula sua integralizacdo ao cumprimento de 3.360 horas, dos quais 3.060 sdo obrigatorias, 180 sdo
optativas e 120 como atividades complementares; e integralizacdo de no minimo quatro e no maximo
Seis anos.

O ano letivo de 2020 para 0 Campus de Lagarto, de acordo com o calendario académico, teve
inicio em outubro de 2020 (atrasado por conta da pandemia) e, no inicio de 2021, o curso contou
com 180 discentes ativos, 0 que representa uma adesdo de 30,0% nesta pesquisa e tem como 0S
proprios anos de ingresso no curso assim distribuidos: 17 (28,3%) em 2017; 26 (43,3%) em 2018; 12
(20,0%) em 2019 e cinco (8,3%) em 2020. Quanto aos docentes, 0 Departamento de Enfermagem do
Campus de Lagarto (DENL) conta com 14 professores efetivos e trés professores substitutos, dos
quais todos responderam ao questionario. Do total de docentes efetivos do departamento, ha 12
doutores e dois mestres, o que lhe imputa um indice de Qualificacio do Corpo Docente (IQCD) de
4,71. O ingresso do decano na instituicdo deu-se em 2011.

3. Andlise Dos Dados

O percentual de satisfeitos a que reportam os graficos constantes neste relatério referem-se a
soma de percentuais de respondentes que optaram pelas respostas ‘adequado’, ‘bastante adequado’ e
‘completamente adequado’. Seu grau de satisfagdo, por sua vez, € assim escalonado: ‘baixo’, quando
a resposta ‘adequado’ ¢ maior que 50% dos satisfeitos; ‘médio’, quando a soma de ‘completamente
adequado’ e ‘bastante adequado’ for maior igual a 50% dos tomados como satisfeitos e houver neste
o predominio de ‘bastante adequado’; e elevado quando um percentual maior igual a 50% dos
satisfeitos resulte da mesma soma citada, porém, com predominio de ‘completamente adequado’.

Por uma simples questdo de apresentacdo, serd exposta a analise por ordem dos eixos, com 0s
itens/quesitos comuns aos segmentos docentes e discentes juntos e na sequéncia os especificos por
categoria.
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3.1. ASPECTOS DIDATICO-PEDAGOGICOS DO CURSO

3.1.1.ESTRUTURA PEDAGOGICA DO CURSO

Na analise geral dos dados da avaliagdo externa sobre a estrutura pedagogica do curso de
Fonoaudiologia, seis questdes contrituiram para uma melhor percepcdo sobre o assunto (Grafico 1),
Os discentes e docentes relataram que estdo satisfeitos com a estrutura do ensino curricular. A ‘Carga
horaria’ dentre os quesitos analisados € o que possui o menor percentual para os grupos
questionados, com 53% para os docentes e 77% para os discentes, o quesito ‘Grade curricular’
também obteve um percentual de satisfacdo baixo segundo o ponto de vista dos docentes, com 59%.
Com porcentagem superior a 80% os demais quesitos apresentaram 6timos indices de satisfacdo para

ambos 0S grupos.
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Grafico 1: Estrutura Pedagdgica do Curso
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.1. Objetivo do Curso em relacdo ao Projeto Pedagodgico

Os objetivos do curso em relacdo ao projeto pedagdégico foram definidos na Resolucdo n°
18/2012/CONEPE. Os discentes e docentes ao serem questionados sobre os objetivos do curso
expressaram bons indices de satisfagdo (85% para os alunos e 88% entre os professores).

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria
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Grafico 2: O que vocé acha dos objetivos do Curso em relacédo ao projeto Pedagodgico

Discente Docente
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.2. Grade Curricular do Curso

Os discentes e docentes avaliaram a grade curricular do curso como satisfatoria, porém, o
grau de satisfacdo foi dado com mediano, pois a resposta com maior porcentagem dentre as demais
foi “Bastante adequado”. Vale informar que para os docentes a grade curricular precisa de melhorias
ja que (41%) responderam ‘“Relativamente adequado”.

Grafico 3: O que vocé acha da grade curricular do Curso.
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.3. Vagas ofertadas para o Curso:

Séo ofertadas anualmente 50 vagas para o curso de Fonoaudiologia, e ambos 0s segmentos
avaliaram com percentuais satisfatorios. Entretanto os grupos apresentaram graus de satisfacdo
diferentes, para os discentes a resposta modal foi ‘Adequado’ que corresponde a (43%) do total e
desse modo classifica-se como satisfacdo baixa. Para os docentes a resposta que obteve maior
percentual foi ‘Bastante adequado’ que corresponde a (53 %) do total, portanto seu grau de satisfagdo
é dado como mediano, conforme Gréfico 4.
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Grafico 4: O que vocé acha da quantidade de vagas ofertadas para o curso?
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.4. Turno de funcionamento do curso

Os dois segmentos mostraram otimos indices de satisfacdo (86% dos discentes e 94% dos
docentes) para o quesito, conforme Gréafico 5. No entanto, a resposta modal para discentes e docentes
foi ‘adequado’, caracterizando como grau de satisfacdo baixo.

Grafico 5: O turno de funcionamento do seu curso é:

Discente Docente
= Adequado
= Adequado
= Bastante
= Bastante Adequado
Adequado = Completamente
= Completamente Adequado
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responder Pouco
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= Relativamente
= Relativamente adequado

adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.1.5. Carga hordria do curso

A carga horéria do curso de Fonoaudiologia é composta por 4.650 horas que equivale a 310
créditos, por ser um quesito julgado com importante para ambos o0s segmentos, os discentes
avaliaram satisfeitos com 77%, apesar que o grau de satisfagdo foi dado como ‘baixo’, pois a
resposta que obete maior frequéncia foi a ‘Adequado’. Os docentes avaliaram o nivel de satisfagao
da carga horaria como baixo, pois a resposta que apresentou maior frequéncia do quesito foi
‘Relativamente adequado’ com 47%.
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Grafico 6: A carga horaria do seucurso é:

Discente Docente

* Adequada = Adequada

= Bastante = Bastante
Adequada Adequada
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* Né&o sei " Néo sei

responder
responder PouCo
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2. DIsCIPLINAS DO CURSO

Das oito questdes que estdo relacionados ao item “disciplinas do curso”, de modo geral,
apresentaram bons niveis de satisfacdo (Grafico 7). Observa-se que nas perguntas ‘Pré-requisitos’,
‘Vagas por disciplinas’, ‘Formagdo cidad’ e ‘Compreensdo critica’ os docentes expressam uma
opinido mais otimistica em relacdo aos discentes. Ja os quesitos ‘Carga horaria’, ‘Conteudo’,
‘Formagdo técnica’ e ‘Articulacdo de conteudos entre disciplinas’ obteve-se um grau de satisfacdo
maior por parte dos discentes. Vale ressaltar que a ‘Carga horaria’ com 74% para discentes e 65%
para os discentes, foi 0 quesito que com menor grau de satisfagao.

Grafico 7: Disciplinas do Curso
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Fonte: coleta de dados, 2021
Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria 9
DIAVI Fone: 3194-6447 | E-mail: diavi@academico.ufs.br Maio de 2021

Home: https://avalia.ufs.br/



AUTOAVALIACAO DO CURSO DE FONOAUDIOLOGIA (CAMPUS LAGARTO) @ 2021

3.1.2.1. Pré-requisitos das disciplinas

O quesito ‘Pré-requisitos das disciplinas’ obteve respostas otimistas para ambos 0s
segmentos. Os discentes apresentaram um percentual de 87% de satisfacdo, sendo que a resposta
modal foi ‘Adequado’ com (38%), os docentes foram mais otimistas, 94% afirmaram esté satisfeitos
com os pré-requitos das disciplinas, apesar que a maioria das respostas foi ‘Adequado’ (59%).

Gréfico 8: Os pré-requisitos das disciplinas ofertadas no seu curso sao:

Discente Docente

= Adequados = Adequados

= Bastante = Bastante
Adequados Adequados

= Completamente = Completamente
Adequados Adequados

= N&o sei = N&o sei
responder responder
Pouco Pouco
adequados adequados

* Relativamente * Relativamente
adequados adequados

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.2. Vagas por disciplinas
Os discentes e docentes avaliaram de forma satisfatoria o quesito ‘Vagas por disciplinas’. O
percentual de satisfacdo para os segmentos foram 88% para os docentes e 83% para os discentes,

ambos apresentaram grau de satisfagdo ‘baixo’, isso implica que a maioria das respostas foram
‘Adequado’.

Gréfico 9: A oferta de vagas nas disciplinas é:

Discente Docente
= Adequada " Adequados
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e Adequados
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Fonte: coleta de dados, 2021
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3.1.2.3. Carga hordria das disciplinas

Conforme Gréafico 10, o quesito ‘Carga Horaria das disciplinas’ apresentou bons indices de
satisfacdo para os dois segmentos (75% para discentes e 65% para docentes), mas com grau de
satisfacdo baixo para estudantes e professores (resposta modal foi ‘Adequada’).

Gréfico 10: A carga horaria das disciplinas é:

Discente Docente
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Adequada Adequados

= Completamente = Completamente
Adequada Adequados
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" Relativamente * Relativamente
adequada adequados

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.4. Conteudo das disciplinas

Discentes e docentes apresentaram resultados satisfatorios (89% e 65%, respectivamente), mas
0 primeiro grupo apresentou grau baixo de satisfacdo e o segmento dos docentes apresentou grau
médio.

Grafico 11: O conteudo das disciplinas é:

Discente Docente
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= N&o sei = N&o sei
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adequado adequados

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.5. Contribuicdo para formagdo técnica

Este quesito apresenta satisfagcdo superior a 90% para o segmento dos discentes e 82% para 0s
docentes. Os discentes e docentes apresentaram grau de satisfacdo elevado — considerando que a
soma dos dois maiores niveis de satisfacdo (‘bastante adequado’ e ‘completamente adequado’) foi
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superior que os 50% dos tomados como satisfeitos, tal que a resposta modal foi ‘completamente

adequada’.

Gréfico 12: A contribuicdo das disciplinas para a formacao técnicas discentes é:

Discente Docente

1%

= Adequada = Adequada

1%
\

= Bastante = Bastante
Adequada Adequada
= Completamente = Completamente
Adequada Adequada
= N&o sei responder = N&o sei
responder
Pouco adequada Pouco
adequados

" Relativamente " Relativamente
adequada adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.6. Contribuicdo para formacdo cidadd

Os resultados deste item também mostram uma visdo otimista dos participantes. Os discentes
apresentaram indice de satisfacdo de 92% contra 100% dos docentes. Para ambos 0s grupos a
resposta modal foi que a contribuicdo das disciplinas do curso para a formagdo cidada é

completamente adequada, o que resulta em grau elevado de satisfag&o.
Gréfico 13: A contribuicdo das disciplinas para a formacdo cidada discente é:

Discente Docente

= Adequada = Adequados

" Bastante = Bastante

Adequada
Adequados

= Completamente = Completamente
Adequada Adequados

= Nao sei = N30 sei
responder responder
Pouco Pouco
adeqyada adequados

= Relativamente = Relativamente
adequada adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.7. Contribuicdo para compreensdo critica da sociedade

Assim como nos anteriores, docentes e discentes apresentaram elevados indices de satisfacao.
Para 91% dos estudantes e 94% para o0s professores, caracterizando o quesito com satisfatorio, com

grau elevado de satisfagdo (‘completamente adequada’ foi a resposta modal).
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Grafico 14: A contribuicdo das disciplinas para a compreensao critica da sociedade é:

Discente Docente

= Adequada = Adequados

= Bastante = Bastante
Adequada Adequados

= Completamente = Completamente
Adequada Adequados

= N&o sei = N&o sei
responder responder
Pouco adequada Pouco

adequados

= Relativamente = Relativamente

adequada adequados

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.2.8. Articulacdo dos conteudos entre as disciplinas

Discentes e docentes avaliaram satisfatoriamente este quesito, apresentando 91% e 82% de
satisfeitos, respectivamente. Ao avaliar somente a proporcdo de satisfacdo, ambos os segmentos
apresentaram grau médio de satisfacdo (total de respostas “completamente adequada” e “bastante
adequada”, com predominio desta, foi superior ao total de respostas “adequada”), embora a resposta
modal para discentes seja “adequada”.

Gréfico 15: A articulacdo de conteudos entre as diciplinas do curso e:

Discente Docente
1% = Adequada = Adequados
= Bastante = Bastante
Adequada Adequados
= Completamente = Completamente
Adequada Adequados
= N&o sei = N&o sei
responder responder
Pouco adequada Pouco
adequada

= Relativamente = Relativamente
adequada adequados

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3. Os Professores Segundo os Alunos

No item ‘Os professores segundo os alunos’ foram feitas sete perguntas aos discentes
referente aos seus professores do departamento. A satisfacdo dos partecipantes da avaliacdo em todos
0s quesitos foi superior a 75% e foi dada atencdo positiva a qualificacdo dos docentes, conforme
ilustrado no Grafico 16, este indicador estd proximo a 100% de satisfacdo. A satisfacdo em outras
areas também é alta, oscilando entre 76% a 94. Embora tenha sido bem avaliado, o item que ainda
pode precisar de mais atencdo é o plano do curso (76% dos respondentes estdo satisfeitos).
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Grafico 16: Satisfacdo dos alunos em relacdo aos professores do departamento
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.1. Quantidade de professores
Concernente ao quantitativo de professores efetivos lotados no Departamento, os discentes
apresentaram bom indice de satisfacdo (85%). O grau de satisfacdo foi médio.

Grafico 17: (Discente) A quantidade de professores no curso €:

= Adequada

= Bastante Adequada

= Completamente
Adequada

= N&o sei responder

Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.2. Qualificacdo de professores

Quanto a qualificacdo dos professores que ministram aulas no curso, tem-se um 6timo indice
de alunos satisfeitos (94%), com um grau “elevado” de satisfacdo dentre estes, tendo em vista que a
soma dos dois maiores niveis de satisfacdo (‘completamente adequado’ e ‘bastante adequado’) ¢
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superior a 50% dos tomados como satisfeitos e que dentre estes ha o predominio do nivel
‘completamente adequado’ (em relagdo ao nivel ‘bastante adequado’).

Gréfico 18: (Discente): A qualificagdo dos professores do curso é:

1%
1%_|

= Adequada
= Bastante Adequada

= Completamente
Adequada

= N&o sei responder
Pouco adequada

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.3. Envolvimento em projetos de pesquisa

Este quesito apresenta satisfacdo superior a 80% e grau de satisfagdo “elevado”, uma vez que
houve o predominio de respostas dentre estes alunos arrolados como satisfeitos foi no nivel maximo
de satisfacdo (32% consideraram completamente adequado, 25% consideraram bastante adequado e
24% consideraram adequado) e a soma dos niveis ‘completamente e bastante adequados’ superou a
proporg¢do de respostas ‘adequado’. Destaca-se, também, que 3% ndo souberam opinar em relacéo ao
envolvimento docente em projetos de pesquisa.

Grafico 19: (Discente) O envolvimento dos professores do curso em prijetos de pesquisa é:

= Adequado

= Bastante Adequado
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Fonte: coleta de dados, 2021
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3.1.3.4. Metodologia dos professores

Aproximadamente 83% dos discentes participantes avaliaram satisfatoriamente a
metodologia de ensino dos professores, com grau de satisfacdo “moderado”, tendo em vista que as

respostas modal foi “bastante adequada”.

Gréfico 20: (Discente): 0 que vocé acha da metodologia de ensino dos professsores do seu
curso?

= Adequada

= Bastante Adequada

= Completamente
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.5. Docentes do curso como mediadores do processo ensino-aprendizagem

A analise dos dados, representada no Grafico 21, revela umbom indice (84%) na avaliacdo dos

discentes em relacdo a didatica de ensino dos professores.

Referente aos satisfeitos, ha um grau classificado como medio, pois a propor¢do de respostas
‘adequada’ e ‘bastante adequado’ representa cada 36% do total e ‘completamente adequada’ foi

inferior a proporcao de ‘bastante adequada’.
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Grafico 21: (Discente) Como vocé avalia a desenvoltura dos docentes como mediador do

processo de ensino-aprendizage m?
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.3.6. Critérios de avaliacdo utilizados

Quanto aos critérios de avaliacdo utilizados pelos professores do curso, 79% dos discentes
participantes avaliaram satisfatoriamente, com grau baixo de satisfagdo dentre estes, tendo em vista
que a soma dos dois maiores niveis de satisfagdo (‘completamente adequado’ e ‘bastante adequado’)
é inferior a 50% dos tomados como satisfeitos.

Gréfico 22: (Discente) O que vocé acha dos critérios de avaliagdo dos professores do seu curso?
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Fonte: coleta de dados, 2021

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria 17
DIAVI Fone: 3194-6447 | E-mail: diavi@academico.ufs.br Maio de 2021

Home: https://avalia.ufs.br/



AUTOAVALIACAO DO CURSO DE FONOAUDIOLOGIA (CAMPUS LAGARTO) @ 2021

3.1.3.7. Plano de curso disponibilizado
Em relacdo ao plano de curso disponibilizado pelos docentes do departamento, os alunos
participantes avaliaram positivamente, com 83% de satisfeitos, com grau médio de satisfacao.

Grafico 23: (Discente) O plano de curso disponibilizando pelos professores é:
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= Completamente
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4. CONDICOES DE TRABALHO DOS PROFESSORES

Os professores do curso de fonoaudiologia avaliaram as condi¢cdes de trabalho de forma
satisfatdra, entre os sete quesitos avaliativos a carga horaria de pesquisa e alunos por turma foram os
que apresentaram a menor porcentagem , com 59% e 53%, respectivamente (Gréafico 24).

Grafico 24: Condigdes de Trabalho
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Fonte: coleta de dados, 2021

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria 18
DIAVI Fone: 3194-6447 | E-mail: diavi@academico.ufs.br Maio de 2021

Home: https://avalia.ufs.br/



AUTOAVALIACAO DO CURSO DE FONOAUDIOLOGIA (CAMPUS LAGARTO) @ 2021

3.1.4.1. Carga hordria de ensino

Quanto a carga horaria destinada ao ensino, todos os professores participantes do curso
avaliaram positivamente o quesito e com médio grau de satisfacdo, uma vez que 35% considerou
‘completamente adequada’ e 24% considerou ‘“bastante adequada” (e o somatério de ambas as
respostas ¢ maior que a propor¢do de respostas “adequada”).

Gréfico 25: (Docente) O que vocé acha da sua carga horaria de ensino?

= Adequados

= Bastante Adequados

= Completamente
Adequados

= Nao sei responder

Pouco adequados

= Relativamente
adequados

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4.2. Carga hordria para pesquisa

Este quesito também apresentou uma avaliacdo satisfatoria pelos docentes, considerando que
0 somatério das respostas nos critérios satisfatorios foi igual a 59%. A resposta modal foi
‘completamente adequada’. Observou-se 6% dos docentes ndo realizam pesquisas e 35% relataram
que acham pouco ou relativamente adequada a sua carga horaria voltada a pesquisa.

Gréfico 26: (Docente) Sobre sua carga horaria para pesquisa, vocé acha:

= Adequada
= Bastante Adequada

= Completamente
Adequada
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Fonte: coleta de dados, 2021
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3.1.4.3. Carga hordria para extensdo

Os docentes do curso também avaliaram a carga horaria destinada as atividades de extensdo,
com 76% a considerando satisfatoria. A resposta modal foi “completamente adequada”, com 35%, a
soma das respostas “bastante adequada” e “completamente adequada” totalizou 53 %, conferindo
grau médio de satisfagdo. é importante relatar que 6% dos docentes informaram que ndo realizam
atividades de extensdo.

Grafico 27: (Docente) Com relacdo a sua carga horaria para atividades de extensdo, vocé acha:
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4.4. Quantidade de alunos por turma

Quanto ao numero de discentes por turma, obteve o menor indice de satisfacdo do item
(condigdes de trabalho do professor), obteve 53% de satisfeitos, caracterizando como grau ‘baixo’ de
satisfacdo tendo em vista que 29% avaliaram com adequado, 18% consideraram bastante adequado e
6% consideraram completamente adequado. Vale ressaltar que 47% dos professores acham que a
quantidade de alunos por turma ¢ ‘relativamente adequado’.
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Grafico 28: (Docente) Quanto ao numero de alunos por turma, vocé acha:
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4.5. Quantidade de turmas por periodo

Os professores apresentaram uma opinido otimista neste quesito e com um grau “médio”,
tendo em vista que dos critérios de respostas satisfatorias, ‘completamente adequado’ e ‘bastante
adequado’ foi maior 50% dentre os tomados como satisfeitos.

Grafico 29: (Docente) Quanto a quantidade de turmas por perddo, vocé acha:
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4.6. Quantidade de disciplinas por periodo
Este quesito obteve 88% de satisfagdo, conforme grafico a seguir. Observou-se que a maior
proporcdo de respostas foram ‘completamente adequada’ e ‘adequado’, ambos com 35%, ‘bastante
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adequado’ corresponte a 18% dos satisfeitos, e o nivel de satisfagdo é dado como ‘elevado’, uma vez
que a soma de ‘completamente adequado’ e ‘bastante adequado’ foi supeior a 50% dos satisfeitos.

Gréfico 30: (Docente) Com relacédo a quantidade de disciplinas por periodo, vocé acha:

Docente
= Adequada

= Bastante Adequada

= Completamente
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Pouco adequados

= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.1.4.7. Plataforma virtual destinada para o ensino

Quanto a plataforma virtual voltada ao ensino, 35% considerou adequada, 35% considerou
bastante adequada e 12% considerou completamente adequada, totalizando 82% de satisfacdo. Fora
iSs0, 0s demais 6% consideraram a plataforma relativamente adequada. Portanto, o grau de satisfacdo
foi médio (somatdrio de respostas ‘completamente adequada’ e ‘bastante adequada’ representou a
maioria dos satisfeitos e a proporcdo de ‘bastante adequada’ foi superior as respostas
‘completamente adequada’).

Gréfico 31: (Docente) Com relacédo a plataforma virtual destinada ao ensino, vocé acha:

Docente

= Adequada

= Bastante Adequada

= Completamente
Adequada
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= Relativamente
adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria )
DlAVI Fone: 3194-6447 | E-mail: diavi@academico.ufs.br 5
: Maio de 2021
Home: https://avalia.ufs.br/



AUTOAVALIACAO DO CURSO DE FONOAUDIOLOGIA (CAMPUS LAGARTO) @ 2021

3.2. Aspectos Comunicacionais e Tecnolégicos

O item “Aspectos Comunicacionais ¢ Tecnologicos” é composto por Seis quesitos, 0 grupo
alvo sdo os discentes, e segundo os alunos 0 ‘Acesso ao coordenador’ e ‘comunicag¢do online’
obtiveram otimos niveis de satis¢do, o site do departamento foi 0 quesito que menos agradou 0s
discentes. Vale informar que no momento da coleta dos dados os discentes ja estavam no ‘periodo
remoto’ devido a Covid-19.

Gréfico 32: Aspectos Comunicacionais e Tecnoldgicos
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.1. Uso das Tecnologias da Informacdo para o Ensino

Neste quesito, os discentes participantes demonstram um bom percentual de respostas
satisfatorias (77%) e com grau moderado, uma vez que a soma das propor¢des de ‘completamente
adequado’ e ‘bastante adequado’ foram superiores aos 50% dos tomados como satisfeitos e houve
nestes o predominio de ‘bastante adequado’.
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Grafico 33: (Discente) O que vocé acha do uso das Tecnologias da Informacgdo para o ensino
emseu curso?
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.2. Disponibilidade de Conteudos pela Internet

Quanto a disponibilizacdo de conteldos do curso via internet, a maioria dos discentes avaliou
positivamente (68%) e com grau ‘baixo’ de satisfagdo, uma vez que a soma de ‘completamente
adequado’ e ‘bastante adequado’ (com predominio deste) foi menor que 50% dos tomados como

satisfeitos.
Grafico 34: (Discente) A disponibilidade de contetdos do seu curso pela internet é:
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Fonte: coleta de dados, 2021
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3.2.3. Disponibilidade de Informacdes Online
Quando inqueridos sobre o sistema de informagdes online do curso, os discentes respondentes
avaliaram satisfatoriamente o quesito, com 75%, e com um grau baixo de satisfacao.

Gréfico 35: (Discente) O sistema de informacgdo online disponibilizado pelo seu curso ao aluno
sobre atividades, avaliacdes etc. €:
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.4. Site do Departamento

Quanto ao site do departamento, os alunos avaliaram bem, com 67% de satisfeitos. A
resposta modal foi ‘adequado’, o que contribuiu para o grau baixo de satisfacdo, visto que a soma de
‘bastante adequado’ e ‘completamente adequado’ ndo representou a maioria da proporcao de
satisfeitos.

Cidade Universitaria “Professor José Aloisio de Campos”, Pav. Superior da Reitoria 25
DlAVI Fone: 3194-6447 | E-mail: diavi@academico.ufs.br 5
) Maio de 2021
Home: https://avalia.ufs.br/



AUTOAVALIACAO DO CURSO DE FONOAUDIOLOGIA (CAMPUS LAGARTO) @ 2021

Grafico 36: (Discente) O que vocé acha do site do seu departamento?
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.5. Comunicacdo Online com os Professores

Os discentes participantes disseram, em sua maioria, que a comunicacdo online com seus
professores ¢ boa, apresentando 84% de satisfagdo e de grau ‘médio’, uma vez que a soma de
‘completamente adequada’ e ‘bastante adequada’ foi maior que 50% dos tomados como satisfeitos e
houve nestes o predominio de ‘bastante adequada’.

Grafico 37: (Discente) A comunicacdo online com seus professores é:
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Fonte: coleta de dados, 2021

3.2.6. Acesso ao Coordenador do Curso por Meio das Tecnologias da Informacdo
Este quesito também revela um bom percentual de satisfeitos entre os alunos respondentes,
com 87% e grau “elevado” de satisfagdo dentre estes, considerando que a soma de ‘completamente
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adequado’ e ‘bastante adequado’ foi superior a 50% dos tomados como satisfeitos e houve nestes o
predominio de ‘completamente adequado’.

Grafico 38: (Discente) O acesso ao coordenador do curso por meio das tecnologias da
informacdo é:

= Adequado

= Bastante Adequado

= Completamente
Adequado

= N&o sei responder

Pouco adequado

= Relativamente
adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

3.4. SERVICOS/ESPACOS DE UsO COMUM

Aqui se avalia a satisfacdo de discentes e docentes em relacdo aos espagos do Campus de
Lagarto que sdo usados por todos 0s cursos, inclusive o de Enfermagem, mostrando a percepgéo
destes nos seis itens que englobam esta categoria.

3.4.1. SALAS DE AULA — TUTORIAL

As salas de aula tutorial sdo espagos de uso comum para 0s cursos do campus, com aulas
destinadas a grupos pequenas de alunos. Contudo, por conta da pandemia ocasionada pelo novo
coronavirus, grande parte das atividades presenciais foram suspensas e 0s quesitos sobre as salas de
aula tutoriais (estrutura fisica e acessibilidade das salas, conforto térmico e iluminacdo, limpeza,
instalacfes sanitarias, acessibilidade geral) ndo foram disponibilizadas para avaliacdo discente nem
docente.

3.4.2. SALAS DE AULA — GERAIS

As salas de aula denominadas como “gerais” sdo espagos de uso comum para os cursos do
campus (como miniauditérios e outros tamanhos), com aulas destinadas a grupos grandes de alunos.
Contudo, por conta da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, grande parte das atividades
presenciais foram suspensas e 0s quesitos sobre as salas de aula gerais (estrutura fisica e
acessibilidade das salas, conforto térmico e iluminacdo, limpeza, instalacbes sanitarias,
acessibilidade geral) ndo foram disponibilizadas para avaliagdo discente nem docente.
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3.4.3. BIBLIOTECA DO CAMPUS LAGARTO (BILAG)

Por conta da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, os servicos de atendimento
presenciais da biblioteca do Campus de Lagarto foram temporariamente suspensos. Por conta disso,
amaioria dos itens que avaliam a BILAG (horario de atendimento, iluminacdo, limpeza, conforto
térmico, espaco para estudos e acessibilidade) ndo foram disponibilizados nos questionarios discente
nem docente.

Grafico 39: O acervo de livros disponivel na Biblioteca do Campus para seu curso é:

Discente Docente
= Adequado = Adequado
= Bastante = Bastante
adequado adequado
= Completamente = Completamente
adequado adequado
\w » N&o sei ‘ = N&o sei
320 596 responder 6% responder
Pouco 0% Pouco
5% adequado adequado
= Relativamente = Relativamente
adequado adequado

Fonte: coleta de dados, 2021

Por outro lado, cada biblioteca disponbilizou acervos digitais para a comunidade académica.
Para os estudantes, apenas 36% consideraram o acervo satisfatorio e a proporcéo de insarisfagdo foi
de quase 60%. Entre os docentes, a satisfacdo também foi de 36%, mas a proporcdo de insatisfeitos
foi ainda maior: 64%. Sao resultados que chamam a atecdo e certamente requer mais atencdo para o
acervo bibliografico da BILAG.

3.4.4. DIVISAO ACADEMICA

Por conta da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, os servigos presenciais da Divisao
Académica foram afetados. Por conta disso, os itens que avaliam o setor (horario de atendimento,
espaco fisico e limpeza, conforto térmico e iluminacdo, acessibilidade) ndo foram disponibilizados
para avaliagdo discente nem docente. Contudo, a Divisdo Académica continuou prestando
atendimento a comunidade académica remotamente, possibiitando a analise da qualidade de
atendimento do DAA.

A satisfacdo em relagdo ao atendimento do DAA € notoria: 65% para estudantes e 82% para
docentes, embora o nivel de satisfacdo seja baixo.
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Grafico 40: A qualidade do atendimento do DAA é:

Discente Docente

= Adequada = Adequada

* Bastante 6% \‘ * Bastante
adequada 6% adequada

= Completamente A = Completamente
adequada adequada

= N&do sei = N&o sei
responder responder
Pouco Pouco
adequada adequada

* Relativamente * Relativamente
adequada adequada

Fonte: coleta de dados, 2021

3.6. CRITICAS E SUGESTOES

Destacam-se do campo destinado a este fim, para os dois segmentos inqueridos.

Entre os discentes:

Melhoria do acervo fisico (aquisicdo de mais exemplares/volumes) e maior acesso ao
acerto digital,

Criacdo de uma disciplina preparatoria a de Audiologia;

Criacdo de mais disciplinas ao curso, tais como: Audiologia Basica (para melhor
preparar o discente para a disciplina de Audiologia), Saude do Trabalhador,
Fonoaudiologia Hospitalar, Oncologia;

Aumentar o tempo de estégio;

Ampliagdo do prazo minimo de conclusdo do curso (de 4 anos para 5 anos);
Questionamento sobre as disciplinas praticas que, por conta pandemia, sdo ofertadas
remotamente.

Entre os docentes:

Melhoria do acervo da BILAG, referente ao curso Fonoaudiologia;

“Para o periodo de quatro anos, considero que o curso estd adequado com suas
disciplinas e cargas horarias oferecidas, porém, com o aumento para cinco anos com
base nas novas diretrizes, a grade curricular devera ser melhorada, principalmente
com relagdo as praticas clinicas”.

'v|DIAVI
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